Gefordert durch:
Unsere Leistungen T — eXIST

und Technologie

Mit wer|denkt|/was kdénnen Kommunen ihre Birger

stéarker als bisher einbinden. Unsere Produkte sorgen )

durch Transparenz und Beteiligung fir mehr e e ndnsasa
Verstandnis und Vertrauen der Birger in Politik und

Verwaltung. Wir unterstitzen Sie in der Konzeption und

schaffen gemeinsam mit lhnen eine Basis der

Birgerbeteiligung. Sie kénnen sich ausschliel3lich auf

Ihre Inhalte konzentrieren.

wer |denkt|was

= Wir erstellen Ihr eigenes Verfahren
O .. s .
-~ zur Burgerbeteiligung. Wir kennen
% die Fallstricke und beraten Sie, wie
E‘ man diese bei der Gestaltung,
§ Einfuhrung und beim Marketing AR
vermeidet. Akzeptanz beim Burger : %fl‘ Vit
und ein Nutzen fir die Verwaltung i'i*;‘&- o %’;
sind somit gewéhrleistet. N S &;ﬁ’lﬁ wer |denkt | was
Ol

Wir passen unser System an die
Bedurfnisse Ihrer Kommune an.
Aufierdem individualisieren wir Texte j
und Bilder. Zusétzlich schulen wir r
Ihre Mitarbeiter im Umgang mit dem
System.

Einfiihrung

wer|denkt|was
Tobias Klug und Robert Lokaiczyk GbR

y - Sandbergstralie 65

Wir Glbernehmen den technischen 64285 Darmstadt

gemeinsam Betrieb des Systems vollstandig und

bieten Hilfe und Support bei Fragen
mehr an. Durch unsere kontinuierliche
Wartung ist Ihre Investition langfristig
gesichert.

Haben Sie Interesse oder Fragen?
Wir sind jederzeit fiir Sie da.

Telefon: 06151 6274914
Email: team@werdenktwas.de
Web: http://werdenktwas.de/kommunen/

Wir ibernehmen fur Sie auch die
Moderation und filtern rechtswidrige
und unpassende Beitrage. Das
minimiert lhren Personalaufwand
und fiihrt zu mehr Ubersicht und
genaueren Ergebnisse der Beitrége
und Diskussionen.
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WDW | Frage

WDW | Meinung
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In der Online-Sprechstunde kdnnen
lhre  Blrger, unabhangig von
Offnungszeiten, Fragen stellen. Die
Fragen sind fur alle sichtbar und
kdbnnen von anderen Blrgern
bewertet werden. In regelmaBigen
Abstanden werden dann die dringendsten Fragen
beantwortet. Alle Fragen und Antworten werden
langfristig archiviert.

Offentlichkeits-
wirksam

WDW | Frage
lhre Vorteile

Erreichen Sie mehr
Birger mit ihren
Antworten.

Geringer Aufwand Biirgernah

Nehmen Sie zu den

Fragen lhrer Burger
Stellung.

Testen Sie elektronische
Birgerbeteiligung fur Ihre
Kommune.

L

Funktionen:
e Fragen delegieren

e Gleiche Fragen im
Archiv finden

* Abwicklung Gber Email

* Nur eine begrenzte Anzahl
Fragen beantworten
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Die Pflege offentlicher Infrastruktur
wird durch unser Produkt verein-
facht. Mit ihm kann der Blrger
selbststandig sein Anliegen (z.B.
Schlaglécher oder defekte Laternen)
per Internet oder Mobiltelefon an die WL
Kommune melden. Sein Anliegen und dessen
Bearbeitungsstand sind flr alle Blrger jederzeit
einsehbar.
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Schonere

Kommune Kostenschonend

Optimieren Sie lhre
verwaltungsinternen
Prozesse.

Beheben Sie Missstéande
schnell und
unkompliziert.

Servicesorientiert
WDW | Anliegen

’ Machen Sie die Aufgaben
Ihre Vorteile

lhrer Kommune

transparent.

Funktionen:
+ * Meldung von Anliegen auch
; unterwegs per iPhone
= o Landkarte aller Anliegen
e einfache Abwicklung
i per Email
® Bearbeiter festlegen
e Birger erhalten Rickmeldung

Kommunalpolitische Entschei-
dungen bestmoglich zu treffen,
heiBt auch die Meinungen der
Blrger zu berlcksichtigen. Durch

unser Produkt konnen Sie die
Meinungen lhrer Blrger einfach
Uber das Internet erfahren. Dieses Wissen

erleichtert die Entscheidungsvorbereitung und
vermeidet Konflikte.

Feedback erhalten
WDW | Meinung
lhre Vorteile

Lernen Sie die
Meinungen |hrer Blrger
friihzeitig kennen.

Gemeinschaft

stirken Neue Sichtweisen

Nutzen Sie das Wissen
Ihrer Blrger fur neue
Ideen.

Zeigen Sie lhren Birgern,
dass sie gehort und ernst
genommen werden.
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Funktionen:

e Meinungen sammeln

. e Beitrage kommentieren

¢ Positionen bewerten

= » Konsens finden

e Meinungen in sozialen
Netzen verbreiten




